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Allegato al Regolamento d’Istituto 
 

Netiquette: Regole di Comportamento per la Didattica a Distanza 

C. I. del 04/05/2020 adottato con delibera n. 94 

Com’è noto, la nostra istituzione scolastica ha attivato modalità di apprendimento a distanza, 

ottimizzando le risorse didattiche del registro elettronico e creando classi virtuali e altri strumenti 

e/o canali digitali per favorire la produzione e la condivisione di contenuti.  

In questo periodo in cui i mezzi tecnologici e le piattaforme digitali sono, inevitabilmente, 

l’ambiente principale in cui si svolgono le lezioni e il lavoro del personale scolastico è diventato 

ormai “agile”, la convivenza in rete necessita di un’attenzione particolare verso il rispetto di una 

serie di norme di buon comportamento (netiquette), concepite per salvaguardarne il corretto 

funzionamento ed evitarne gli abusi, presupposto fondamentale per gestire le comunicazioni a 

distanza e lo scambio di informazioni telematiche.  

Si ribadisce che ai sensi dell’art. 2048 del codice civile i genitori o gli esercenti la responsabilità 

genitoriale, sono responsabili dei propri figli e di qualsiasi evento illecito del quale siano autori. 

Pertanto, si raccomanda un attento utilizzo degli strumenti informatici a tutela della privacy di 

tutti gli utenti coinvolti.  

Per quanto riguarda la politica di protezione dei dati (GDPR) assunta dal nostro Istituto, si rinvia 

alle informazioni presenti nell’apposita sezione di amministrazione trasparente del sito medesimo. 

In ogni caso si invita l’intera comunità scolastica a prestare la massima attenzione ai processi 

digitali ed al consapevole uso dei dati conferiti. 

L’aula virtuale è ambiente didattico a tutti gli effetti, seppur a distanza. 
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La lezione è destinata agli alunni, non sono previste interferenze e/o presenze nell’aula virtuale da 

parte di familiari durante la video lezione, al fine di salvaguardare la privacy del gruppo classe, 

fatta salva la presenza di mancata autonomia dei minori; in tal caso, l’adulto di riferimento dovrà 

osservare le prescrizioni in fatto di tutela dei dati. E’ previsto il coinvolgimento della famiglia 

soltanto in fase di avvio della video-lezione, laddove necessario per stabilire il collegamento. Ad 

inizio di attività, l’alunno non dovrà interagire con altri soggetti estranei all’aula virtuale. 

La puntualità è fondamentale per uno svolgimento ordinato della lezione. Il docente avrà la 

possibilità di chiudere l’accesso alla “personal room”, trascorso almeno un quarto d’ora dall’inizio, 

per evitare l’intromissione di estranei, in caso di uso improprio del link o codice. Inoltre avrà cura 

di vigilare sui successivi tentativi di accesso degli studenti in ritardo, che dovranno debitamente 

giustificare. 

Allo studente deve essere garantito un luogo silenzioso e consono all’apprendimento, a tutela di 

sé stesso/a, ma anche del gruppo classe. In ogni caso gli insegnanti moduleranno l’andamento 

dell’attività didattica con le funzioni di telecamera e microfono in uso nella piattaforma.  

E’ vietato trasmettere link o codici di accesso alle piattaforme a persone esterne al gruppo classe. 

Nella formazione a distanza valgono le regole in vigore nell’insegnamento in presenza ed altre 

specificatamente adottate:  

 L’accesso per lo studente è consentito solo con videocamera attivata e microfono 

disattivato. L’eventuale attivazione del microfono o disattivazione della videocamera sarà 

richiesta dal docente durante la videoconferenza;  

 Solo il docente può invitare altri partecipanti alla sessione, rimuoverli dal ruolo di 

partecipanti, accettare una richiesta di partecipazione.  

Gli studenti partecipanti sono inoltre tenuti a: 

 Rispettare gli orari indicati dal docente (non si entra e si esce dalla video-lezione a piacere);  

 Presentarsi alla video-lezione provvisti del materiale necessario per lo svolgimento 

dell’attività;  

 Presentarsi ed esprimersi in maniera consona ed adeguata all'ambiente di apprendimento;  

 Rispettare le consegne del docente e a partecipare ordinatamente ai lavori che vi si 

svolgono;  

 Mantenere un atteggiamento ed un abbigliamento consoni, evitando di consumare cibo 

durante la lezione e di allontanarsi arbitrariamente o utilizzare il proprio telefono. 
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 Svolgere le verifiche con lealtà senza usufruire di aiuti da parte dei compagni o di persone 

esterne alla classe. 

 

Il docente, una volta terminata la videoconferenza, verificherà che tutti gli studenti si siano 

disconnessi e solo successivamente abbandonerà la sessione. Gli alunni che siano impossibilitati a 

frequentare una o più lezioni sincrone (per qualunque motivo) sono tenuti ad avvertire i docenti. 

Nel rispetto della normativa vigente sulla privacy, È ASSOLUTAMENTE VIETATO ESTRARRE E/O 

DIFFONDERE FOTO O REGISTRAZIONI RELATIVE ALLE PERSONE PRESENTI IN VIDEOCONFERENZA E 

ALLA LEZIONE ONLINE, sia in modalità sincrona, sia in modalità asincrona. La violazione delle 

norme sulla privacy, comportamenti lesivi della dignità e dell’immagine di altre persone e atti 

individuabili come cyberbullismo, comportano responsabilità civile e penale in capo ai trasgressori 

e a coloro che ne hanno la responsabilità genitoriale. 

Il materiale didattico prodotto dai docenti ed inserito nelle piattaforme è ad uso esclusivo degli 

alunni dell’Istituto, pertanto non è consentita la divulgazione a terzi.  

È attivo il servizio di segnalazione di disfunzioni e/o di richiesta chiarimenti; a tal fine l’istituzione 

scolastica si avvale di un team per garantire eventuali ulteriori misure di accompagnamento là 

dove dovessero riscontrarsi bisogni di assistenza digitale. 

Il presente documento è da intendersi parte integrante del Regolamento d’istituto e ne costituisce 

un allegato. 

F.to Il Presidente Consiglio d’Istituto                                                                  F.to Il Dirigente Scolastico 

Sig.ra Pasqualina Morabito                                                                                        Dott.ssa Serafina 

Corrado 

 


